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GERMEDIA

LEPINGUPAKKUMINE VIDEO TOOTMISE TEENUSTE OSUTAMISEKS

GERMEDIA 0U, registrikood 14915164, juriidiline aadress: Harju maakond, Rae vald, Patika kiila,
Kuremae tee 13, 75316, edaspidi ,Teenuseosutaja“, avaldab kaesoleva pakkumise teenuste osutamiseks,
mis on suunatud flusilistele ja juriidilistele isikutele, edaspidi ,Klient®.

1.LEPINGU ESE

1.1.Teenuseosutaja kohustub osutama Kliendile videotootmise teenuseid ning Klient
kohustub need teenused vastu votma ja tasuma nende eest vastavalt kaesoleva lepingu
tingimustele.

1.2.Tellimuse hind vdib sisaldada voi taiendavalt arvestada jareltootluse teenuseid,
sealhulgas, kuid mitte ainult: montaaz, varvikorrektsioon, tiitrite, graafika, subitiitrite,
pealelugemise, muusika valiku, asukohtade ja dekoratsioonide rentimise ning muude
projektiga seotud teenuste eest.

1.3.Kokkulepitud mahust valjapoole jaavad teenused (sh Uletunnid, tdiendavad
parandused, filmimine/montaaz kokkulepitud tundide Uletamisel jne) tasustatakse eraldi
Teenuseosutaja pdhitariifide alusel.

2.KINNITAMINE JA TELLIMUS

2.1.Filmimise kuupaeva ja tingimuste kirjalik kokkulepe (e-post, sGnumirakendused,
SMS jne) loetakse arilise koostoo alguseks.

2.2 . Kuupaeva loetakse I6plikult broneerituks ainult parast 30% ettemakse laekumist, kui
ei ole kirjalikult teisiti kokku lepitud.



2.3.Juhul kui Klient tihistab voi likkab edasi filmimise vahem kui 14 kalendripdeva enne
kokkulepitud kuupaeva, ei tagastata ettemakset.

2.4 .Edasilukkamine on voimalik ainult vaba kuupaeva olemasolul ja ainult tks kord,
kirjaliku kokkuleppe alusel. Kaigil muudel juhtudel on ettemakse tagastamatu.

2.5.Juhul kui Klient tihistab voi likkab edasi filmimise vahem kui 7 kalendripaeva enne
filmimise kuupaeva, kohustub ta lisaks hivitama Teenuseosutajale kdik tegelikud kulud,
sealhulgas: kogu broneeritud filmimispdeva maksumus, seadmete ja asukohtade rent,
kaasatud spetsialistide tasud, transpordikulud ja muud dokumentaalselt tdendatud
kulud. Sailitatud ettemakse arvestatakse selle hivitise hulka..

2.1.Filmimise kuupaeva ja tingimuste kirjalik kokkulepe (e-post, sdnumirakendused,
SMS jne) loetakse arilise koost66 alguseks.

2.2.Kuupaeva loetakse 16plikult broneerituks ainult parast 30% ettemakse laekumist, kui
ei ole kirjalikult teisiti kokku lepitud.

2.3.Juhul kui Klient tuhistab vai lUkkab edasi filmimise vahem kui 14 kalendripaeva enne
kokkulepitud kuupaeva, ei tagastata ettemakset.

2.4 Edasilukkamine on vdimalik ainult vaba kuupaeva olemasolul ja ainult Uks kord,
kirjaliku kokkuleppe alusel. Kdigil muudel juhtudel on ettemakse tagastamatu.

2.5.Juhul kui Klient tuhistab vai lUkkab edasi filmimise vahem kui 7 kalendripaeva enne
filmimise kuupaeva, kohustub ta lisaks hiivitama Teenuseosutajale kdik tegelikud kulud,
sealhulgas: kogu broneeritud filmimispaeva maksumus, seadmete ja asukohtade rent,
kaasatud spetsialistide tasud, transpordikulud ja muud dokumentaalselt tdendatud
kulud. Sailitatud ettemakse arvestatakse selle huvitise hulka.

3.FILMIMISE TINGIMUSED

3.1.Miinimumtoo - 1 tund.

3.2.Teenuseosutaja saabub véttepaika 15 minutit enne algust.

3.3.Seadmete paigaldamise, demonteerimise ja pakkimise aeg arvestatakse tooajaks.
3.4.Ule 8 tunni kestvate votetega on Teenuseosutajal 6igus lIdunapausile:

e kui Klient pakub toitlustuse - 30 minutit (tasustatud);
e kui Klient ei paku toitlustust - 1 tund, mis arvestatakse t66aja hulka.



4 MAKSMINE

4.1.Hind maaratakse Teenuseosutaja hinnakirja alusel.

4.2 .Ettemakse - 30% kogusummast.

4.3.Loplik arveldus - 7 kalendripaeva jooksul parast tulemuste tUleandmist.

4.4 Viivituse >7 paeva korral - viivis 0,027% iga viivitatud paeva eest.

4.5 .Viivituse >14 paeva korral - juurdepaasu piiramine 16plikule materjalile.
4.6.Makseid vdetakse vastu sularahas voi pangaulekandega.

4.7 .Kui sélmitakse igakuine paketileping, peab Klient tasuma iga kuu 5. kuupaevaks.

4.8.Makse loetakse sooritatuks ainult parast raha laekumist Teenuseosutaja
pangakontole.

4.9.Kdik maksesusteemide, pankade v6i muude vahendajate teenustasud ja kulud
tasub Klient.

4.10.Makse laekumise puudumisel on Teenuseosutajal digus peatada teenuse
osutamine kuni raha laekumiseni. Ettemakse ei kuulu tagastamisele.

5.LOGISTIKA

5.1.Valjasdidud valjaspool Tallinna tasustatakse eraldi, sealhulgas voéimalik majutus,
transport ja paevarahad.

5.2.Tingimused lepitakse kokku kirjalikult enne projekti algust.

5.3.Kdik komandeeringu- ja arikulud (majutus, toitlustus, piletid, viisad, kindlustused,
autorent ja muud kulud) lepitakse kokku kirjalikult ja tasutakse Kliendi poolt ette.

5.4 .Rahvusvaheliste projektide puhul peab Klient tagama Teenuseosutajale ja tema
meeskonnale kdik vajalikud viisad, load ja kindlustused.



6.KOMMUNIKATSIOON

6.1.Vastamisaeg - toopaeviti 10:00—18:00. Muul ajal antakse vastused jargmisel
toopaeval.

6.2.Ametlikud suhtluskanalid: e-post, Telegram, WhatsApp, Messenger,
sotsiaalvorgustikud, isiklikud kohtumised.

6.3.Kui Klient hilineb vajaliku info, materjalide vdi kinnituste (brie f, stsenaarium,
muusika, brandiraamat jne) esitamisega, nihkuvad tdhtaegad proportsionaalselt
viivitusega ja Teenuseosutaja ei vastuta hilinemise eest.

7.MATERJALIDE OIGUSED

7.1. Toormaterjalid ja 16plikud failid sailitatakse Teenuseosutaja poolt ainult kdvakettal 6
kuu jooksul alates tulemuse Uleandmisest Kliendile. Parast seda perioodi on
Teenuseosutajal digus materjalid kustutada ilma Klienti teavitamata ja ta ei vastuta
nende kaotuse eest.

7.2.Loplik tulemus antakse Kliendile alla laadimiseks pilvesalvestuse lingina. Ling kehtib
3 kuud. Parast seda perioodi voib juurdepaas suletud olla ja Teenuseosutaja ei ole
kohustatud materjale taastama ega uuesti Ules laadima ilma lisatasuta.

7.3.Materjalide edasine sailitamine (kbvakettal vdi pilves) on voéimalik ainult eraldi
kokkuleppel ja lisatasu eest.

7.4 Klient saab mitte-eksklusiivse diguse I6pptulemuse kasutamiseks.
7.5.Teenuseosutajal on digus avaldada materjalide fragmente ja taisversioone (videod,
kaadrid, making-of jne) portfoolios, sotsiaalvérgustikes, veebisaidil ja reklaamis, kui
kirjalikult ei ole teisiti kokku lepitud.

7.6.Eksklusiivsete diguste Uleandmine nduab eraldi kokkulepet ja taielikku tasumist.
Kuni selle hetkeni kuuluvad kdik digused Teenuseosutajale.

7.7 Klient voib keelata avaldamise kirjalikult - arutatakse enne t66de algust.

7.8.Teenuseosutaja jatab endale diguse kasutada materjale (sealhulgas fragmente)
hariduslikel eesmarkidel, tootubades, esitluste tegemiseks voi oma diguste kaitseks
kohtus voi muudes riigiasutustes.



8.KALKULAATOR VEEBISAIDIL

8.1.Kalkulaator aadressil www.germedia.ee on mdeldud esialgseks hinnanguks
kuludele.

8.2.Margitud vétteajad on keskmised vaartused statistika pohjal.
8.3.Kui tegelik kestus suureneb, véib 16plik maksumus muutuda.
8.4 .Klient ndustub, et kalkulaatori arvutus ei ole 16plik pakkumine.

8.5.Loplik eelarve moodustatakse parast suhtlust Teenuseosutajaga ja kinnitatakse
kirjalikult.

9.IGAKUISED PAKETID

9.1.Tellimuse (alates 3 kuust) korral saab Klient soodustuse filmimise ja montaazi eest.

9.2.Ennetahtaegse lepingu Idpetamise korral tehakse Umberarvestus pohitariifide
alusel.

9.3.Kdik kohustused kehtivad konkreetse kuu raames.
9.4.Tasumine toimub ette - iga kuu 5. kuupaevaks.
9.5.Filmimise edasilukkamine on véimalik kord kuus ja ainult kokkuleppel.

9.6.Kasutamata tunnid paketi raames ei kandu jargmisesse kuusse ja aeguvad.

10.TULEMUSTE ULEANDMINE

10.1.Léplik materjal antakse 3—20 kalendripaeva jooksul alates filmimise I6petamisest ja
kdigi materjalide ning kinnituste saamisest.
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10.2.Konkreetne tahtaeg maaratakse individuaalselt ja fikseeritakse kirjalikus suhtluses.

10.3.Kdik vaheversioonid ja 16plikud versioonid loetakse vastuvdetuks, kui Klient ei
saada 5 kalendripaeva jooksul pdhjendatud kirjalikke markusi.

10.4.Kui Klient hilineb vajalike materjalide v&i kinnituste andmisega, nihkuvad t66
tahtajad proportsionaalselt hilinemisega.

11.PARANDUSED

11.1.Klient on digustatud kahele paranduste voorule, mis sisalduvad tellimuse hinnas.

11.2.Kdik parandused tuleb esitada kirjalikult e-posti vdi sdnumirakenduste kaudu.
Suulisi kommentaare ei aktsepteerita.

11.3.Kdik parandused peavad sisaldama selgeid kirjeldusi ja ajakoode. Naide: ,00:36 -
asendada kaader teise nurga all oleva kaadriga“.

11.4.Lisaparandused valjaspool limiiti tasustatakse eraldi hinnakirja alusel.

11.5.1gakuised paketid sisaldavad samuti kuni 2 paranduste vooru 16pliku tulemuse
jaoks.

11.6.Teenuseosutaja kohustub kokkulepitud parandused tegema 5 t66paeva jooksul
alates nende saamisest, kui kirjalikult ei ole teisiti kokku lepitud.

11.7.Parandused tuleb esitada Uhe loendina. Killustatud vai jark-jargult esitatud
parandusi ei aktsepteerita.

11.8.Parandused ei hélma kontseptsiooni radikaalset muutmist, uuesti filmimist, heliriba,
tiitrite voi graafika asendamist, kui kirjalikult ei ole teisiti kokku lepitud.

12.VASTUTUS

12.1.Klient vastutab Teenuseosutaja seadmete kahjustamise eest, mille on pdhjustanud
tema ise vdi kolmandad isikud.



12.2.0hutuseeskirjade rikkumise korral, hoolimata hoiatusest, hivitab Klient kahjud
taielikult.

12.3.Teenuseosutaja kohustub tehniliste rikete korral need kérvaldama nii kiiresti kui
voimalik voi pakkuma alternatiivi.

12.4. Teenuseosutaja ei vastuta projekti arilise tulemuse eest (sealhulgas, kuid mitte
ainult: vaatamiste arv, meeldimised, jagamised, tulu vdi mainekujunduslik efekt).

12.5.Teenuseosutaja ei vastuta Kliendi poolt esitatud kolmandate isikute materjalide
kvaliteedi eest.

13.LEPINGU JOUSTUMISE KUUPAEV

13.1.Kaesolev dokument on avalik pakkumine vastavalt Eesti véladigusseaduse (VOS)
§-dele 9 ja 16.

13.2.Pakkumise aktsepteerimisena loetakse mis tahes jargmist Kliendi tegevust:
ettemakse tasumine; filmimise kuupaeva kirjalik kinnitamine (e-postiga,
sdnumirakendustes voi SMS-iga); toormaterjalide tGleandmine; eelarve vai projekti
vormingu Kinnitamine kirjavahetuses.

13.3.Aktsepteerimise hetkest loetakse leping sdImituks.
13.4.Allkiri ei ole vajalik. Piisab kinnitamisest kirjavahetuses voi makse tegemisest.

13.5.Klient on kohustatud tutvuma pakkumise tingimustega enne teenuse osutamise
algust. Tellimus ja/vdi makse kinnitab taieliku ndusoleku tingimustega.

13.6.Aktiuaalne versioon on alati saadaval veebilehel www.germedia.ee.

13.7.Teenuseosutajal on digus teha muudatusi. Uus versioon rakendub koigile uutele
tellimustele alates avaldamise hetkest. Eelnevatele projektidele kehtib aktsepteerimise
ajal kehtinud versioon.

13.8.Kaesolev versioon avaldati 30. juulil 2025 ja kehtib alates avaldamise hetkest.
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14. TELLIMUSTINGIMUSED

14.1.Miinimumtellimuse kestus - 3 kuud.

14.2.Makse tehakse igakuiselt hiljemalt jooksva kuu 5. kuupaevaks (kui ei ole teisiti
kokku lepitud).

14.3.Viivituse Ule 7 kalendripaeva korral lisandub viivis 0,027% vélasummast iga paeva
eest.

14.4 Ennetahtaegse lepingu I6petamise korral tuhistatakse kdik soodustused ja
arvutatakse umber pohitariifide alusel.

14.5.Kui Klient Idpetab lepingu ennetahtaegselt, on Teenuseosutajal digus jatta endale
100% jooksva kuu summast ning arvutada varasemad kuud umber pdhitariifide alusel
ilma soodustusteta.

15.KALKULAATOR VEEBISAIDIL

15.1.Kdik kalkulaatori arvutused veebisaidil kehtivad paringu tegemise ajal ja pdhinevad
standardtingimustel.

15.2.Hinnanguline votteaeg maaratakse keskmise aja alusel, mis kulub sarnaste
ulesannete taitmiseks.

15.3.Kui tegelik aeg Uletab hinnangulist tdiendavate asjaolude téttu (viivitused,
keerulised tingimused, ettevalmistamata asukohad), lisandub 1 tund pohitariifi alusel.

15.4.Klient kinnitab, et kalkulaator on orientiiriks ning 16plik maksumus voib
tapsustamisel muutuda.

16.LISATINGIMUSED

16.1.Ule 8 tunni kestvate filmimiste puhul on Teenuseosutajal digus Idunapausile.
16.2.Kui toitlustuse pakub Klient - 30 minutit tasustatud pausi.



16.3.Kui toitlustust ei pakuta - Teenuseosutajal on digus votta 1 tund tasustatud pausi.
16.4.Koik vaheversioonid ja 16plikud versioonid loetakse vastuvdetuks, kui Klient ei
saada 5 kalendripaeva jooksul pdhjendatud kirjalikke markusi.

16.5.Klient kohustub tagama turvalised to6tingimused véttepaigas. Ohu korral
Teenuseosutaja vdi tema meeskonna tervisele vdi varale on Teenuseosutajal digus
katkestada filmimine ilma sanktsioonideta ja koos digusega saada tasu.

17.MOISTED

»leenused” - kdik videotootmise teenused, mida osutab Teenuseosutaja.
,LOplik tulemus” - valmis video, mis antakse Kliendile.

.Parandused” - muudatused, mida Klient taotleb parast mustandi vdi |6plike materjalide
uleandmist.

,Vaaramatu joud (force majeure)” - asjaolud, mis ei séltu pooltest.

.Kalkulaator” - tddriist veebisaidil germedia.ee esialgseks maksumuse ja tddmahu
arvutamiseks.

18.KONFIDENTSIAALSUS

18.1.Kdik lepingu raames poolte vahel Uleantud materjalid on konfidentsiaalsed ega
kuulu avaldamisele ilma kirjaliku néusolekuta, kui seadus ei ndua teisiti.

18.2.Kui projekt on seotud era- vdi konfidentsiaalse sisuga, kohustub Teenuseosutaja
mitte avaldama selliseid materjale ilma Kliendi loata.

18.3.Vajadusel voib allkirjastada taiendava konfidentsiaalsuskokkuleppe (NDA).



19.KOLMANDATE ISIKUTE PILDIOIGUSED

19.1.Klient kinnitab, et kdik filmimisel osalevad isikud (t66tajad, kilalised jne) on
informeeritud ja ndustuvad oma kujutise kasutamisega projekti raames.
19.2.Kolmandate isikute pretensioonide korral vastutab Klient.

19.3.Alaealiste filmimisel peab Klient tagama vanemate voi seaduslike esindajate
kirjaliku néusoleku olemasolu.

20.KOLMANDATE ISIKUTE MATERJALIDE KASUTAMINE

20.1.Kolmandate isikute materjalide (muusika, fondid, logod, pildid jne) kasutamisel
tagab Klient, et tal on kdik vajalikud digused.

20.2.Kui materjalid on esitatud Kliendi poolt - vastutab ta taielikult autoridiguste eest.

20.3.Vajadusel tasutakse kolmandate isikute litsentsid eraldi ja need lepitakse enne
kasutamist kokku.

21.MAKSUTINGIMUSED

21.1.Avaldamise hetkel ei ole Teenuseosutaja kaibemaksukohustuslane.

21.2.Teenuseosutaja maksustaatuse muutumisel kajastub aktuaalne versioon
veebisaidil.

22.LISASATTED

22.1.Kogu e-kirjavahetus, lepingud, spetsifikatsioonid ja tingimused, mis on saadetud
e-posti voi sdbnumirakenduste kaudu, on juriidiliselt siduvad.
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22.2.Lisad (brie f, stsenaarium, ajakava, eelarve jne) on lepingu lahutamatu osa.

22.3.Lepingu tekstil on prioriteet, kui ei ole kirjalikult teisiti kokku lepitud.

23.LOPPSATTED

23.1.Kdik vaidlused lahendatakse labiraakimiste teel, ja kui see ei ole voimalik - Eesti
kohtus Teenuseosutaja registreerimiskoha jargi.

23.2.Teenuseosutaja teenuste tellimine tahendab pakkumise tingimustega taielikku
ndustumist.

23.3.Uksiku punkti kehtetus ei too kaasa kogu lepingu kehtetust.

23.4.Pakkumine kehtib kdigi uute projektide puhul alates avaldamise hetkest ja kuni uue
versiooni asendamiseni.

23.5.Klient kohustub tasuma igakuised paketid hiljemalt iga kuu 5. kuupaevaks.
23.6.Maksmine on vdimalik sularahas voi Ulekandega.

23.7.Teenuseosutaja voib pakkumist uuendada ilma eelneva teavituseta. Klient on
kohustatud tutvuma aktuaalse versiooniga enne uue projekti kinnitamist.

23.8.Pooltevahelisi suhteid reguleerib ainult Eesti Vabariigi seadus. Kdik vdimalikud
vaidlused ja erimeelsused lahendatakse Harju Maakohtus.

24 VAARAMATU JOUD (FORCE MAJEURE)

24 1.Pooled vabanevad vastutusest kohustuste osalise voi taieliku taitmata jatmise
eest, kui selle pohjuseks on force majeure asjaolud.

24.2.Pool, keda sellised asjaolud mdjutavad, peab teavitama teist poolt 3 kalendripaeva
jooksul.
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Kaesolev leping on loodud poolte labipaistvaks, ausaks ja professionaalseks koostooks.

Kdik vaidlused lahendatakse labiraakimiste teel ja vajadusel vastavalt Eesti
seadusandlusele.

Aktiuaalne versioon avaldati 30. juulil 2025.

Teenuseosutaja kontaktid:
GERMEDIA OU
Registrikood: 14915164
Email: info@germedia.ee

Veebisait: www.germedia.ee
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